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REGLAMENTO DEL FUNCIONAMIENTO Y OPERATIVIDAD DE LOS
COMISARIOS SOCIALES HONORARIOS DEL MUNICIPIO DE PLAYAS DE
ROSARITO, B.C.

Publicado en el Periédico Oficial No.26,
indice, de fecha 01 de junio de 2018, Tomo CXXV.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- Las disposiciones derivadas del presente Reglamento, son orden publico
e interés general, y observancia obligatoria para los Comisarios Sociales Honorarios, y
tiene por objeto generar las condiciones de acercamiento necesarias para involucrar
activamente la participacion ciudadana en la vigilancia de los distintos actos de gobierno.

ARTICULO 2.- El marco juridico para el presente reglamento es el siguiente:
l. Constitucién Politica para el Estado de Baja California.

Il. Ley del Régimen Municipal para el Estado de Baja California.

lll.  Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Baja California.

ARTICULO 3.- Para los efectos del presente ordenamiento se entiende por:

l. AYUNTAMIENTO: Ayuntamiento de Playas de Rosarito, Baja California.

Il. CIUDADANOS: Conjunto de personas habitantes del Municipio de Playas de
Rosarito, B.C. con reconocido trabajo a la comunidad.

.  COMISARIO SOCIAL HONORARIO: Es aquel ciudadano auxiliar honorario que en
forma voluntaria y gratuita apoya al Sindico Procurador en tareas especificas que
la Ley confiere a éste funcionario, de tal forma que sea el vinculo social para
establecer el proceso de retroalimentacion con los vecinos visitantes de esta
localidad a fin de contar con informacién de primera mano los reclamos y
reconocimientos sociales en materia de justicia, seguridad y honestidad.

IV. ENTIDADES: Unidades Paramunicipales, Organismos Descentralizados vy
Fideicomisos Publicos.

V. PROGRAMA: el programa denominado Comisarios Sociales Honorarios.

VI.  REGLAMENTO: Al presente ordenamiento.

VII.  SINDICATURA MUNICIPAL: Organo fiscalizador integrante de la Administracion
Pudblica Municipal, encargado de la convocatoria y formacion de los Comisarios
Sociales Honorarios.

VIIl. SINDICO: Sindico Procurador del Ayuntamiento.

ARTICULO 4.- Son finalidades del Programa de Comisario Social Honorario dependiente

de la Sindicatura Municipal:

l. Impulsar la creacion de una sociedad fuerte, solidaria, demandante y consciente,
invitando a los ciudadanos a compartir la obligacion, con sus gobiernos.

Il. Emitir opiniones y recomendaciones a las distintas dependencias municipales
tendientes a eficientizar sus sistemas operativos;

lll.  Hacer suyas las sugerencias que tenga la comunidad para mejorar la
administracién publica municipal;

IV.  Ampliar la cobertura del ejercicio de las funciones del Sindico Procurador, las
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cuales se encuentran limitadas por los recursos materiales y humanos y por la
propia naturaleza de los temas en los que interviene.

V. Involucrar a la ciudadania en la vigilancia de su propio gobierno.
VI. Educar y capacitar a la sociedad para impulsar y promover la participacion
ciudadana.

VII.  Fortalecer los instrumentos de vinculacion social entre ciudadanos y autoridad para
fortalecer la premisa de compartir el gobierno con la sociedad.

VIIl. Garantizar en lo posible que estos instrumentos de participacion social se ajusten a
su naturaleza, y se evite todo tipo de desviaciones al objetivo fundamental de la
creacion de los Comisarios Sociales Honorarios.

IX.  Contar con los mecanismos de control necesarios que garanticen al Ayuntamiento
Municipal de Playas de Rosarito.

X. El contribuir a través del disefio de normas claras al buen desempefio y
comprension de esta actividad de todas las partes que en ella interviene a través
de procedimientos de funcionamiento como de operacion.

ARTICULO 5.- La aplicacion del presente Reglamento corresponde, en el ambito de sus
respectivas competencias, al Ayuntamiento a través de Sindicatura Municipal.

CAPITULO II
DE LAS AUTORIDADES, SUS ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES

ARTICULO 6.- Son autoridades en la aplicacion del presente Reglamento:
l. Ayuntamiento
Il. Sindico Procurador

ARTICULO 7.- Son atribuciones del Ayuntamiento:

l. Establecer los procedimientos para el nombramiento y remocién de los Comisarios
Sociales Honorarios.

Il. Emitir observaciones o sugerencias relativas a los nombramientos de Comisarios
Sociales Honorarios a través de la Comision de Transparencia del Cabildo.

lll.  Las deméas que establezca al presente Reglamento y disposiciones legales
aplicables.

ARTICULO 8.- Son atribuciones exclusivas del Sindico Procurador:

l. Convocara a todos aquellos ciudadanos que deseen ser Comisario Social
Honorario, mediante publicacion en el periédico de mayor circulacién del municipio,
por medios electronicos, sitios oficiales en las redes sociales y en los estrados de
las oficinas del Sindico procurador de que se trate.

Il. Realizar entrevista a través del Departamento de Atencién Ciudadana de la
Sindicatura a los aspirantes a Comisario Social Honorario.

.  Dentro de los quince dias habiles siguientes que concluya la recepcion de
solicitudes, debera seleccionar a los ciudadanos que hayan cumplido con el perfil y
requisitos para desempefiarse como Comisario Social Honorario para que acudan
al curso de capacitacion respecto a las atribuciones, derechos, obligaciones y
prohibiciones del Comisario Social Honorario impartido por la Direccion de Atencion
Ciudadana de la Sindicatura.

IV. Aplicar el examen de conocimientos a aquellos ciudadanos que hayan tomado el
curso de capacitacion previsto en la fraccién que antecede.
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V. Calificar el examen de conocimientos.

VI. Revisara las observaciones y sugerencias sometidas a su consideracion por la
Comision de Transparencia del Cabildo.

VIl. Otorgara en compafiia del Presidente Municipal y un regidor los nhombramientos
como Comisario Social Honorario a los ciudadanos que hayan sido aprobados para
ejercer el cargo.

VIIl. Retirar el nombramiento a los Comisarios Sociales Honorarios que a consideracion
del Sindico no desempefien sus funciones de manera eficiente o por falta de
interés en la misma.

IX.  Presidir reuniones de retroalimentacion con los Comisarios Sociales Honorarios
cuando asi lo considere pertinente.

X.  Evaluar periddicamente a través de la Direccion de Normatividad la actualizacion
del presente ordenamiento a través de reformas o modificaciones.

Xl. Las demas que establezca el presente Reglamento y disposiciones legales
aplicables.

ARTICULO 9.- Son obligaciones del Sindico Procurador:

l. Recibir al ciudadano que desee formar parte del programa de Comisario Social
Honorario.

Il. Brindar informacién sobre los requisitos, documentacion y fechas de cursos y
examenes aquellos ciudadanos que deseen ser Comisarios Sociales Honorarios.

lll.  Recibir la documentacion al Aspirante a ser Comisario Social Honorario.

IV. Aplicar revisiébn del examen de conocimientos a aquellos ciudadanos que no lo
hayan aprobado.

V.  Abrir un expediente personal a cada Comisario Social Honorario.

VI.  Recibir y dar seguimiento a las quejas presentadas por parte del Comisario Social
Honorario en el ejercicio de sus funciones.

VIl. Las demas que establezca el presente Reglamento y disposiciones legales
aplicables.

CAPITULO IlI
DEL COMISARIO SOCIAL HONORARIO

ARTICULO 10.- Para ser Comisario Social Honorario se requiere:

l. Ser Mexicano/a.

Il. Ser mayor de edad, con pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos.

lll.  No desempefar empleo, cargo o comision de ningun orden de gobierno.

IV.  Ser de reconocida solvencia moral, honorabilidad y mostrar interés autentico por la
problematica social de la comunidad.

V. No ser ministro de ningun culto religioso.

VI.  No haber sido condenado por delito que merezca pena corporal, ni haber sido
inhabilitado para ejercer empleo, cargo o comision de la Administracion Publica.

VII. Tener residencia minima de dos afios en la Ciudad de Playas de Rosarito B.C.,
anteriores a la convocatoria.

VIII. Aprobar el examen de conocimientos impartido por la Sindicatura Municipal.

ARTICULO 11.- El aspirante a ser Comisario Social Honorario debera entregar en la

fecha sefalada para tal efecto a la Sindicatura Municipal la siguiente documentacion.

l. Presentar por escrito propuesta dirigida al Sindico Procurador, en donde manifiesta
su deseo de ser comisario social honorario.
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Il. Copia del Acta de Nacimiento
Ill.  Dos fotografias de frente tamafio infantil.
IV.  Copia de identificacion oficial con fotografia.
V. Acredite dos afios o mas de residir en el Municipio.
VI.  Dos cartas de recomendacion.

ARTICULO 12.- De los derechos de los Comisarios Sociales Honorarios.

l. Presentar la solicitud de nombramiento por escrito prevista en el anexo 2 del
presente ordenamiento, para que sea evaluada en la brevedad posible por la
Sindicatura Municipal.

Il. A que se les reciba y valore la documentacién presentada.

M. Acudir a los cursos de capacitacion impartidos por la Sindicatura Municipal y
elaborar examen de conocimientos, siempre y cuando hayan reunido el perfil

solicitado.

V. A revision del examen en caso de asi solicitarlo.

V. Sean nombrados Comisarios Sociales honorarios siempre y cuando hayan
cumplido con los requisitos establecidos en el presente ordenamiento.

VI. A que se les proporcione por parte de la Sindicatura Municipal nombramiento por
escrito y gafete de identificacion

VII.  Que le sean recibidas las quejas presentadas ante la Sindicatura Municipal, asi
mismo que se le informe del seguimiento.

VIIl.  Volver a ser invitado a ser Comisario Social Honorario una vez que haya concluido
Su participacion.

IX. Las demas que establezca el presente Reglamento y disposiciones legales
aplicables.

ARTICULO 13.- Son obligaciones de los Comisarios Sociales Honorarios.

I. Cumplir con la normatividad establecido en el presente instrumento legal.

Il. Respetar los acuerdos que se tomen en la Sindicatura Municipal.

M. Abstenerse de divulgar a institucion o persona ajena a la Sindicatura Municipal en
cualquier forma el contenido de las observaciones que detecte o reciba y
conducirse con discrecion.

V. Rendir informe mensual a la Sindicatura Municipal sobre las tareas que se le
hayan encomendado.

V. Abstenerse de inferir de cualquier forma en el desempefio de las funciones de los
servidores publicos del Ayuntamiento Municipal, asi como de las entidades,
limitdndose Unicamente a tomar los datos que juzgue necesarios para la
formulacién de una queja.

VI.  Abstenerse de llevar a cabo cualquier tipo de gestiones ante autoridades publicas
ostentdndose como comisario social honorario de la Sindicatura Municipal.

VII.  Abstenerse de inhibir en cualquier forma al ciudadano para que ejercite su derecho
de presentar una queja, denuncia o recomendacién ante la Sindicatura Municipal
respecto de cualquier acto u omision de los Servidores Publicos del Ayuntamiento
Municipal o Entidades.

VIII.  Acudir puntualmente a las reuniones y participar en las capacitaciones convocadas
y proporcionadas por la Sindicatura Municipal.

IX. Las demas que establezca el presente Reglamento y disposiciones legales
aplicables.

ARTICULO 14.- El Comisario Social Honorario, tendra las siguientes atribuciones.
l. Dar aviso a la Sindicatura de actos, omisiones o conductas de servidores publicos
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municipales que considere irregulares.

Il. Proporcionar orientacién a la ciudadania respecto de los procedimientos y servicios
gue lleva a cabo la Sindicatura en atencion a las quejas presentadas por el publico.

lll.  Recepcién y remisién de quejas de la ciudadania que se considera agraviada del
actuar de los funcionarios publicos o actos del Gobierno Municipal, asi como de los
reconocimientos al desempefio de los servidores publicos municipales que la
ciudadania considere necesarios.

IV. Opinary realizar propuestas, sobre las politicas publicas municipales en materia de
desarrollo social;

V. Coadyuvar con la Sindicatura Municipal en la vigilancia y orientacion de los
programas municipales de desarrollo social;

VI. Coadyuvar con la Sindicatura Municipal en la vigilancia de obras publicas y
programas estratégicos del Ayuntamiento.

VIl.  Proponer mecanismos para que la sociedad participe en la prevencion de faltas
administrativas y hechos de corrupcién.

ARTICULO 15.- Los Cargos Conferidos a los Comisarios Sociales Honorarios, como su
nombre lo indica tendran el caracter honorifico y gratuito, por lo que, la naturaleza de la
relacion juridica entre los Comisarios y la Autoridad Municipal en ningln momento se
presumira laboral en atencion precisamente a la naturaleza honorifica de su cargo; razon
por la cual el Ayuntamiento Municipal o las Entidades, no estdn obligados a
proporcionarles un salario, sueldo, remuneracién o prestacién alguna.

ARTICULO 16.- Los Comisarios Sociales Honorarios duraran en su encargo, el término
Constitucional del Ayuntamiento en turno, con posibilidades de reeleccion; solo podran
ser removidos por alguna de las causas establecidas en el articulo 59 de la Ley del
Régimen Municipal o por omisién a lo establecido en el articulo 13 del presente
reglamento.

ARTICULO 17.- El nombramiento de Comisario Social Honorario se perdera por las
siguientes razones:
l. Por separacién voluntaria
Il. Por exclusién acordada por el Sindico Procurador, tomando en consideracion las
siguientes causas:
a) Incumplimiento de las obligaciones establecidas
b) Por observar una conducta contraria a la filosofia y a los fines del programa
de Comisario Social Honorario
C) Por haber sido condenado un delito que merezca pena corporal
d) Por violacion a las obligaciones de confidencialidad, secrecia, y resguardo de
documentos y/o informacion que tenga el caracter de reservado y
confidencial.
lll.  Por fallecimiento.
IV. Al vencerse el termino del nombramiento.
V. Por cualquier otra causa grave que, a criterio del Sindico Procurador, sea
considerada no benéfica para la Sindicatura Municipal.

CAPITULO IV
DE LA CONVOCATORIA

ARTICULO 18.- El Sindico Procurador Convocara a todos aquellos ciudadanos que
deseen ser Comisario Social Honorario, mediante publicaciéon en el periédico de mayor
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circulacion del municipio, por medios electrénicos, sitios oficiales en las redes sociales y
en los estrados de las oficinas del Sindico procurador de que se trate.

ARTICULO 19.- La publicacion de la convocatoria debera contener:

l. Las bases de la convocatoria.

Il. Los requisitos que deberan cumplir los aspirantes.

lll.  La documentacién que deberan entregar.

IV. Se debera sefalar dia y hora para que tenga verificativo la recepcion y entrega de
documentos.

V. Lugar y ubicacién en donde se recopilara la documentacion.

VI. Las demdas que establezca el presente Reglamento y disposiciones legales
aplicables.

CAPITULO V
DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTOS

ARTICULO 20.- El examen de conocimientos debera versar solamente sobre Los temas
impartidos en el curso de capacitacion citado en el articulo 26 del Presente
ordenamiento.

ARTICULO 21.- El examen constara de diez preguntas, con un valor de un punto por
reactivo.

ARTICULO 22.- La calificacion minima aprobratoria del examen de conocimientos sera
del 80% del total de reactivos contestados correctamente.

ARTICULO 23.- El aspirante tendra hasta dos oportunidades para aprobar el Examen de
conocimientos por lo que después de la segunda ocasion no podra solicitar nuevamente
se le aplique el examen, el cual es requisito indispensable para recibir su nombramiento.

ARTICULO 24.- Una vez que ha sido publicada la convocatoria en los términos de los
articulos 18 y 19 del presente ordenamiento, el Sindico Procurador, a través de la
Direccién de Atencion Ciudadana de la Sindicatura, realizard entrevista a los aspirantes a
ser Comisario Social Honorario.

ARTICULO 25.- Posteriormente el aspirante llenara una solicitud, y firmara la carta de
aceptacién, como se desprende de los anexos 2 y 3, del presente ordenamiento y
entregara la documentacion requerida, después analizaria el Sindico, informara al
aspirante de la fecha del curso para que asista a tomatrlo.

Se debera publicar en las instalaciones de la Sindicatura Municipal, en el periddico de
mayor circulacién del municipio, asi como en los sitios oficiales de redes sociales la lista
gue contendra los nombres de los aspirantes a Comisario Social Honorarios.

ARTICULO 26.- Los temas que versara el curso citado en el articulo que antecede seran
los siguientes:
I.  Definicién de Comisario Social Honorario.
II.  Fundamento legal del programa.
lll.  Atribuciones de los Comisarios Sociales Honorarios.
IV.  Obligaciones de los Comisarios Sociales Honorarios.
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V. Derechos de los Comisarios Sociales Honorarios.
VI. Funciones de los Comisarios Sociales Honorarios.

ARTICULO 27.- Posteriormente el aspirante a ser Comisario Social Honorario procedera
a realizar el examen de conocimientos que sera aplicado por la Sindicatura Municipal, a
través de la Direccién de Atencién Ciudadana de la Sindicatura en el lugar y fecha que se
sefale para tal efecto.

ARTICULO 28.- Una vez que la Sindicatura Municipal califique y tenga el resultado del
examen, informara al aspirante sobre el resultado obtenido, de ser aprobatorio,
continuara el procedimiento.

ARTICULO 29.- El Sindico Procurador determinara el nombramiento de Comisario Social
Honorario a los concursantes que cumplan con los requisitos y sean evaluados de
manera aprobatoria y determinara acorde a sus necesidades la cantidad de Comisarios
Sociales Honorarios que requiera, los cuales deberdn gozar de prestigio y solvencia
moral en su comunidad como persona de conducta honorable. Para la determinacion del
nombramiento de los Comisarios Sociales Honorarios se procurara prevalezca la equidad
de género y se sujetard a los lineamientos descritos en el Articulo 58 de la Ley del
Régimen Municipal del Estado de Baja California.

ARTICULO 30.- Al ser determinada la entrega del nombramiento, el Sindico Procurador
sefialara lugar, dia y hora para que tenga verificativo la entrega de Comisario, asi como
su gafete de identificacion.

ARTICULO 31.- En caso de no aprobar el examen de conocimientos el aspirante dentro
del término de tres dias contados a partir de la entrega de su calificacion podra pedir
revision de examen a la Sindicatura Municipal.

) CAPITULO VII
DE LA FORMACION Y FUNCIONAMIENTO DEL PROGRAMA

ARTICULO 32.- El Sindico Procurador determinara acorde a sus necesidades la cantidad
de Comisarios Sociales Honorarios que requiera, los cuales deberan gozar de prestigio y
solvencia moral en su comunidad como persona de conducta honorable.

ARTICULO 33.- Del Funcionamiento del programa.

Una vez que ha sido entregado el nombramiento, el Comisario Social Honorario
procedera a entrar en funciones las cuales consistiran en las siguientes:

I. Dar aviso a la Sindicatura de actos, omisiones o conductas de servidores publicos
municipales que se presuman irregulares.
II.  Proporcionar orientacion a la ciudadania respecto de los procedimientos y servicios
gue lleva a cabo la Sindicatura en atencion a las quejas presentadas por el publico.
Ill.  Procedera a recibir las quejas presentadas por parte de la Ciudadania, en contra
de servidores publicos municipales remitiéndolas a la brevedad posible, a la
Direccion de Atencion Ciudadana de la Sindicatura, quien le dard el seguimiento
correspondiente.
IV. Posteriormente el ciudadano que presento su queja a través de los Comisarios
Sociales, sera necesario que se presente a la Sindicatura a ratificar su queja
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personalmente, salvo cuando se padezca imposibilidad fisica en cuyo caso la
Sindicatura tomara las medidas adecuadas para llevar a cabo la ratificacion.

V. Las quejas anonimas presentadas por ciudadanos ante los Comisarios Sociales
Honorarios no sera necesario ratificarlas.

CAPITULO VIII
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS COMISARIOS
SOCIALES HONORARIOS

ARTICULO 34.- Todo Comisario Social Honorario debe desempefiar su cargo,
observando siempre los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia, actuando siempre dentro del orden juridico.

ARTICULO 35.- Los Comisarios Sociales Honorarios, en el desempefio de su cargo,
incurrirdn en Responsabilidades Administrativas, y seran sancionados de acuerdo a lo
previsto en la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Baja California,
sin perjuicio de las sanciones penales o civiles en que incurran, en los casos en que:

l. No cumplan dentro de los plazos sefialados con las obligaciones que en el
presente Reglamento se les confieren.

Il. No se conduzcan con discrecién al proporcionar cualquier tipo de informacion,
comentario, critica u opinion acerca del contenido de las quejas que reciba de las
personas o instituciones, asi como de los asuntos que se traten en la Sindicatura
Municipal.

lll.  Incumplan a las obligaciones que establezca el presente Reglamento y demas
disposiciones legales aplicables.

TRANSITORIOS
PRIMERO.- Se instruye al Secretario General de Gobierno para que en un término no
mayor a 30 dias a su aprobacién gestione su publicacién en el Periddico Oficial del

Estado de Baja California.

SEGUNDO.- El presente Reglamento entra en vigor a partir del dia siguiente de su
publicacion en el Periddico Oficial del Estado de Baja California.

TERCERO.- Derdguese toda disposicion normativa y reglamentaria contraria a lo
dispuesto en este Reglamento.

REGLAMENTO DEL FUNCIONAMIENTO Y OPERATIVIDAD DE LOS COMISARIOS SOCIALES
HONORARIOS DEL MUNICIPIO DE PLAYAS DE ROSARITO, B.C.



