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INTRODUCCIÓN
La evaluación del desempeño Municipal trata de un proceso que debe ser continuo, sistemático y periódico,

mediante el cual se aprecie cuantitativa y cualitativamente el grado en que las autoridades municipales, logran las
metas de su gestión en términos de compromisos establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo, atendiendo
sus funciones y obligaciones otorgadas por la ley bajo un esquema de economía, eficiencia, eficacia y equidad,
con el propósito fundamental de servir y responder de sus actos al ciudadano.

El objeto general a evaluar es el Plan Municipal de Desarrollo 2020-2021, el cual es un documento de suma
importancia para toda la administración Municipal ya que es el instrumento de planeación, elaborado por la
sociedad y el Ayuntamiento y se constituye como el documento rector y guía para la gestión Municipal,
definiendo de manera clara las acciones que se deberán de realizar durante el periodo constitucional del H. VIII
Ayuntamiento, acciones las cuales se encuentran formuladas por Secretaría y por Dependencia distribuidos en 5
ejes de Gobierno, los cuales son:

Este documento presenta el informe final de seguimiento al desempeño de cada dependencia
correspondiente al VIII Ayuntamiento. Donde se pretende determinar los avances en la ejecución física en cada
una con el fin de detectar acciones correctivas, preventivas y de mejora que permitan alcanzar los resultados

planificados.
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CRITERIOS DE SEMAFORIZACIÓN

Cada indicador cuenta con parámetros de aceptación establecidos a partir de criterios
óptimos, los cuales se representan con una simbología tipo “semáforo”. Los criterios de
semaforización son los siguientes:

oEl parámetro en “verde” representa que los resultados SON ACEPTABLES representado por
un avance mínimo del 71% respecto a las metas.

oEl parámetro en “amarillo” refleja resultados por DEBAJO DE LO ACEPTABLE representado
por un avance promedio de entre el 31% al 70% respecto a las metas.

oEl parámetro en “rojo” indica que los resultados SON INACEPTABLES o inexistentes
representado por un avance promedio de entre el 0% al 30% respecto a las metas.

4



COMPOSICIÓN DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

POR EJE Y ACTIVIDADES CORRESPONDIENTES

EJE
NÚMERO DE 

ACTIVIDADES

1.- Paz y Seguridad 48

2.- Bienestar y Desarrollo 

Humano
135

3.- Desarrollo 

Participativo del Territorio
135

4.- Prosperidad 

Económica y 

Oportunidades para 

todos

67

5.- Gobierno 

Democrático
128

TOTAL 513

9.35%

26.31%

26.31%

13.06%

24.95%

PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES POR EJE

EJE 1

EJE 2

EJE 3

EJE 4

EJE 5
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RESULTADOS POR DEPENDENCIAS CORRESPONDIENTES AL 
EJE 1

PAZ Y SEGURIDAD

DEPENDENCIA ACTIVIDADES AVANCE CLASIFICACIÓN

Secretaría de 
Seguridad 
Ciudadana

13 13 100%

Dirección de 
Planeación y 
Combate al 
Delito

10 7 70%

Protección Civil 
y Bomberos 25 12 48%

TOTAL 48 32 66.66%
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RESULTADOS POR DEPENDENCIAS CORRESPONDIENTES AL 
EJE 2

BIENESTAR Y DESARROLLO HUMANO

DEPENDENCIA ACTIVIDADES AVANCE CLASIFICACIÓN

Secretaría
de Bienestar 
Social

19 19 100%

DIF 36 34 94.44%

IMAC 23 21 91.30%

IMJUVER 10 10 100%

IMDER 15 14 93.33%

IMMUJER 16 16 100%

Dirección de 
Salud 
Municipal

16 16 100%

TOTAL 135 130 96.29%

Resultados
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RESULTADOS POR DEPENDENCIAS CORRESPONDIENTES AL 
EJE 3

DESARROLLO PARTICIPATIVO DEL TERRITORIO

DEPENDENCIA ACTIVIDADES AVANCE CLASIFICACIÓN

Secretaría de 
Desarrollo y 
Servicios Urbanos

24 23 95.83%

Administración
Urbana

31 30 96.77%

Servicios Urbanos 23 16 69.56%

Catastro 8 8 100%

IMPLAN 21 21 100%

PRODEUR 12 10 83.33%

ZOFEMAT 10 7 70%

Transportes 
Municipales

6 6 100%

TOTAL 135 121 89.62%
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RESULTADOS POR DEPENDENCIAS CORRESPONDIENTES AL 
EJE 4

PROSPERIDAD ECONÓMICA Y OPORTUNIDADES PARA TODOS

0.00%
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30.00%
40.00%
50.00%
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80.00%
90.00%

100.00%

Resultados DEPENDENCIA ACTIVIDADES AVANCE CLASIFICACIÓN

Tesorería 12 12 100%

Recaudación 6 5 83.33%

Desarrollo 
Económico 
Social

16 4 25%

COTUCO 16 4 25%

Oficialía 
Mayor

11 11 100%

Informática 6 5 83.33%

TOTAL 67 41 61.19%
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RESULTADOS POR DEPENDENCIAS CORRESPONDIENTES AL 
EJE 5

GOBIERNO DEMOCRÁTICO

DEPENDENCIA ACTIVIDADES AVANCE CLASIFICACIÓN

Secretaría General 10 10 100%

Registro Civil 5 5 100%

Verificación 10 10 100%

Jurídico 12 3 25%

Comunicación Social 9 9 100%

Transparencia 9 9 100%

Delegación Primo 
Tapia

43 32 74.41%

COPLADEM 9 8 90%

DIVIEN 16 16 100%

Atención Ciudadana 5 5 100%

TOTAL 128 107 83.59%
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AVANCE DE ACTIVIDADES POR EJE
16
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CUMPLIMIENTO DEL PLAN MUNICIPAL DE 
DESARROLLO

En el siguiente gráfico se muestra el avance del PMD de acuerdo a sus actividades.

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DEL PMD
2020-2021

AVANCE 431 84.01%

FALTANTE
82 15.98%

Cumplimiento del PMD

AVANCE

FALTA POR
CUMPLIR
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CONCLUSIÓN

No omito manifestar que algunas Dependencias tienen ciertas actividades programadas
para otros trimestres en sus POA´S, por lo que en el año 2021 no empezaron con la gestión de
ciertas acciones; motivo por el cual se establece y se deja claro que esta evaluación solo es un
avance de lo que se ha logrado desarrollar hasta el mes de septiembre respecto al Plan
Municipal de Desarrollo 2020-2021 y la calificación otorgada anteriormente es en base a los
informes mensuales presentados por las mismas Dependencias. Realizando una comparación
del número de actividades establecidas en su programa y las realizadas e informadas hasta
durante el año 2021.
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