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DATOS GENERALES
Proyecto: Mejoras continuas a sistemas Fecha: 14/12/2018
Periodo de Ejecucion: Numero de Proyecto: 97
Inicio:  01/01/2019 Fin: 31/12/2019 Costo del Proyecto: 3,400.00
Administracién Publica Eficiente Cobertura: Municipal

Tipo de Proyecto:

Programa Especial:

Bajo

Tipo de Accion:

Administraciéon Pu

MATRIZ DE INDICADORES

Fin
Objetivo: Conseguir la eficiencia administrativa mediante el mantenimiento Unidad de Medida: Actividad
y mejoras a los sistemas de informacién que forman el proceso
de cobro, ingreso y administracion de los recursos que son
recaudados por las dependencias.
Nombre: Mantenimiento y mejoras continuas a sistemas. Periodo: Trimestral

Tipo de Indicador:

Estrategico

Medio de Verificacion: Reporte y/o bitacora. Dimension: Eficiencia
Metodo de Calculo: (NUMERADORA()/DENOMINADORA())*100
ACUMULADO DEL PERIODO
Periodo Programado Avance % de avance Justificacion Semaforo
PreramadO: 2.00 Primer trimestre - Enero 0.00 0.00 0.00%
Avance: 200 Primer trimestre - 1.00 100|  100.00%
Porcentaje: 100.00% ;‘rTn;;r trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Semaforo: Aceptable ;;;:nrgo Trimestre - 0.00 0.00 0.00%
g;;;undo Trimestre - 0.00 0.00 0.00%
g;é’;\ndo Trimestre - 1.00 1.00 100.00%
Limin
PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Aceptable X>=75.00y X <=100.00
Con riesgo X>=65.00y X <=110.00
Critico X <50.00y X > 120.00
Propésito
Objetivo: Conseguir que las dependencias cuenten con sistemas Unidad de Medida: Mantenimiento de
informaticos integrales para una mejor administracion de la Sistemas
informacién asi como para una toma de decisiones acertada.
Nombre: Sistemas 6ptimos. Periodo: Trimestral

Medio de Verificacion:

Metodo de Calculo:

Reporte y/o bitacora.

(NUMERADORA()/DENOMINADORA())*100

Tipo de Indicador:

Dimension:

Estrategico

Calidad
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ACUMULADO DEL PERIODO
Periodo Programado Avance % de avance Justificacion Seméforo
Programado: 2.00 Primer trimestre - Enero 0.00 0.00 0.00%
Avance: 2.00 Primer trimestre - 1.00 1.00 100.00%
ia* 0, Marsa
Porcentaje: 100.00% Primer trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Semaforo: Aceptable Segundo Trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Ahril
Segundo Trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Mavn
Segundo Trimestre - 1.00 1.00 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Aceptable X>=75.00y X <=100.00
Con riesgo X >=65.00y X <=110.00
Critico X <50.00 y X > 120.00
Componente [1]
Objetivo: Mejora a sistemas informaticos integrados Unidad de Medida: Mejoras
Nombre: Mejoras a sistemas Periodo: Trimestral
Tipo de Indicador: Gestion
Medio de Verificacion: Bitacora y/o reporte. Dimensién: Eficiencia
ACUMULADO DEL PERIODO
Periodo Programado Avance % de avance Justificacion Seméaforo
PreramadO: 2.00 Primer trimestre - Enero 0.00 0.00 0.00%
Avance: 2.00 Primer trimestre - 1.00 1.00 100.00%
Porcentaje: 100.00% gl:l‘r:enr trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Semaforo: Aceptable ;’e\;yunn';o Trimestre - 0.00 0.00 0.00%
;;;Iundo Trimestre - 0.00 0.00 0.00%
hSlle:g‘;'llj‘ndo Trimestre - 1.00 1.00 100.00%
Limin
PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Aceptable X>=75.00y X <=100.00
Con riesgo X >=65.00y X <=110.00
Critico X <50.00 y X > 120.00
Actividad [1.1]
Objetivo: Mantener los sistemas existentes para un mejor rendimiento y Unidad de Medida: Mantenimiento de
un correcto manejo de la informacién generada. Sistemas
Nombre: Mantenimiento a sistemas. Periodo: Trimestral
Tipo de Indicador: Gestion
Medio de Verificacion: Bitacora y/o reporte. Dimensién: Eficiencia
Metodo de Calculo: (NUMERADORA()/DENOMINADORA())*100
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ACUMULADO DEL PERIODO
Periodo Programado Avance % de avance Justificacién Seméforo
PreramadO: 2.00 Primer trimestre - Enero 0.00 0.00 0.00%
Avance: 2:00 Primer trimestre - 1.00 100  100.00%
Porcentaje: 100.00% ;:n:;r trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Semaforo: Aceptable Segundo Trimestre - 0.00 0.00 0.00%
g:;;lundo Trimestre - 0.00 0.00 0.00%
“S:g‘;:ndo Trimestre - 1.00 1.00 100.00%
Linin
PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Aceptable X>=75.00y X <=100.00
Con riesgo X>=65.00y X <=110.00
Critico X <50.00y X>120.00
Actividad [1.2]
Objetivo: Atender y dar seguimiento a las solicitudes de las Unidad de Medida: Solicitud
dependencias en relacién a los cambios o mejoras a los
sistemas para una mejor funcionalidad.
Nombre: Mejora continua a sistemas Periodo: Trimestral
Tipo de Indicador: Gestion
Medio de Verificacion: Reporte y/o bitacora. Dimensién: Eficiencia
ACUMULADO DEL PERIODO
Periodo Programado Avance % de avance Justificacion Semaforo
Preramado: 2.00 Primer trimestre - Enero 0.00 0.00 0.00%
Avance: 2:00 Primer trimestre - 1.00 1.00 100.00%
Porcentaje: 100.00% Primer timestre - 0.00 0.00 0.00%
Semaforo: Aceptable ;;;:r;;o Trimestre - 0.00 0.00 0.00%
g;:undo Trimestre - 0.00 0.00 0.00%
“SII;g\;lL:ndo Trimestre - 1.00 1.00 100.00%
linin

PARAMETROS DE SEMAFORIACION

Aceptable X>=75.00y X <=100.00
Con riesgo X >=65.00y X <=110.00
Critico X'<50.00y X>120.00

Valentin Adrian Curiel Rios

Encargado de Mejoras e Innovacion

Valentin Adrian Curiel Rios

Encargado de Despacho de Informatica
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