
H. AYUNTAMIENTO DE PLAYAS DE ROSARITO

TESORERÍA MUNICIPAL

PRESUPUESTO DE EGRESOS

REPORTE DE RENDICIÓN DE CUENTAS

DATOS GENERALES

Atención y Canalización a la CiudadaníaProyecto: Fecha: 14/12/2018

Costo del Proyecto:01/01/2019 31/12/2019

Número de Proyecto:Periodo de Ejecución:

Inicio: Fin:

Tipo de Proyecto: Cobertura:

Programa Especial: Tipo de Accion:

 131

Administración Publica Eficiente

Alto

Municipal

Administración Publica

 863,764.76

MATRIZ DE INDICADORES

Contribuir en el Desarrollo del Municipio a través de las 

Gestiones realizadas.

Fin 

InformeObjetivo: Unidad de Medida:

Atención, canalización y Solución de Peticiones de la 

Ciudadanía.

AnualNombre: Periodo:

EstrategicoTipo de Indicador:

Bitácora de registro EficaciaMedio de Verificación: Dimensión:

Programado:

Avance:

Porcentaje:

Semaforo:

 0.00

 0.00

 0.00%

Periodo Programado Avance % de avance SemáforoJustificación

Primer trimestre - Enero  0.00  0.00  0.00%

Primer trimestre - 

Marzo

 0.00  0.00  0.00%

Primer trimestre - 

Febrero

 0.00  0.00  0.00%

Segundo Trimestre - 

Abril

 0.00  0.00  0.00%

Segundo Trimestre - 

Mayo

 0.00  0.00  0.00%

Segundo Trimestre - 

Junio

 0.00  0.00  0.00%

ACUMULADO DEL PERIODO

PARAMETROS DE SEMAFORIACIÓN

X >= 75.00 y X <= 100.00Aceptable

X >= 65.00 y X <= 110.00Con riesgo

X < 50.00 y X > 120.00Critico

Dar atención a la peticiones que presenta la ciudadanía y 

canalizarlas a las diferentes dependencias para su atención, 

seguimiento y/o en su caso solución.

Propósito 

ReporteObjetivo: Unidad de Medida:

Canalizar las peticiones de la ciudadania TrimestralNombre: Periodo:

EstrategicoTipo de Indicador:

Bitácora de Registro EficaciaMedio de Verificación: Dimensión:

Hoja: 1 de: 3
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Programado:

Avance:

Porcentaje:

Semaforo: Aceptable

 2.00

 2.00

 100.00%

Periodo Programado Avance % de avance SemáforoJustificación

Primer trimestre - Enero  0.00  0.00  0.00%

Primer trimestre - 

Marzo

 1.00  1.00  100.00% AceptableSE CUMPLIO CON 

META 

PROGRAMADA.

Primer trimestre - 

Febrero

 0.00  0.00  0.00%

Segundo Trimestre - 

Abril

 0.00  0.00  0.00%

Segundo Trimestre - 

Mayo

 0.00  0.00  0.00%

Segundo Trimestre - 

Junio

 1.00  1.00  100.00% AceptableSE CUMPLIÓ CON 

META PROGRAMA

ACUMULADO DEL PERIODO

PARAMETROS DE SEMAFORIACIÓN

X >= 75.00 y X <= 100.00Aceptable

X >= 65.00 y X <= 110.00Con riesgo

X < 50.00 y X > 120.00Critico

Solicitudes Recibidas, Atendidas y Despachadas

Componente [1]

ReporteObjetivo: Unidad de Medida:

Gestiones solventadas, solicitadas por la Ciudadanía TrimestralNombre: Periodo:

GestionTipo de Indicador:

Bitácora de registro EficaciaMedio de Verificación: Dimensión:

Programado:

Avance:

Porcentaje:

Semaforo: Aceptable

 2.00

 2.00

 100.00%

Periodo Programado Avance % de avance SemáforoJustificación

Primer trimestre - Enero  0.00  0.00  0.00%

Primer trimestre - 

Marzo

 1.00  1.00  100.00% AceptableSE CUMPLIÓ CON 

META 

PROGRAMADA.

Primer trimestre - 

Febrero

 0.00  0.00  0.00%

Segundo Trimestre - 

Abril

 0.00  0.00  0.00%

Segundo Trimestre - 

Mayo

 0.00  0.00  0.00%

Segundo Trimestre - 

Junio

 1.00  1.00  100.00% AceptableSE CUMPLIÓ CON 

META 

PROGRAMADA

ACUMULADO DEL PERIODO

PARAMETROS DE SEMAFORIACIÓN

X >= 75.00 y X <= 100.00Aceptable

X >= 65.00 y X <= 110.00Con riesgo

X < 50.00 y X > 120.00Critico

Recepción de solicitudes de petición presentadas por la 

Ciudadanía para su gestión ante otras dependencias para su 

atención, seguimiento y/o solución.

Actividad [1.1]

ReporteObjetivo: Unidad de Medida:

Recepción de documentación para tramites diversos TrimestralNombre: Periodo:

GestionTipo de Indicador:

Bitácora de Registro EficaciaMedio de Verificación: Dimensión:

Hoja: 2 de: 3
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Programado:

Avance:

Porcentaje:

Semaforo: Aceptable

 2.00

 2.00

 100.00%

Periodo Programado Avance % de avance SemáforoJustificación

Primer trimestre - Enero  0.00  0.00  0.00%

Primer trimestre - 

Marzo

 1.00  1.00  100.00% AceptableSE CUMPLIO CON 

META 

PROGRAMADA.

Primer trimestre - 

Febrero

 0.00  0.00  0.00%

Segundo Trimestre - 

Abril

 0.00  0.00  0.00%

Segundo Trimestre - 

Mayo

 0.00  0.00  0.00%

Segundo Trimestre - 

Junio

 1.00  1.00  100.00% AceptableSE CUMPLIÓ CON 

META 

PROGRAMADA

ACUMULADO DEL PERIODO

PARAMETROS DE SEMAFORIACIÓN

X >= 75.00 y X <= 100.00Aceptable

X >= 65.00 y X <= 110.00Con riesgo

X < 50.00 y X > 120.00Critico

Jose Adrian Garza Mora

Secretario Particular

Jose Adrian Garza Mora

Secretario Particular

Hoja: 3 de: 3


