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DATOS GENERALES
Proyecto: Tecnologias de la informacién aplicadas a una Administracion eficiente Fecha: 14/12/2018
Periodo de Ejecucion: Numero de Proyecto: 78
Inicio:  01/01/2019 Fin: 31/12/2019 Costo del Proyecto: 1,506,728.04
Administracién Publica Eficiente Cobertura: Municipal

Tipo de Proyecto:

Programa Especial:

Bajo

Tipo de Accion:

Administraciéon Pu

MATRIZ DE INDICADORES

Fin
Objetivo: Lograr una mejora de los procesos para la atencién de los Unidad de Medida: Tecnologia
contribuyentes que realicen tramites en esta administracion,
mediante las tecnologias , asi como el funcionamiento
administrativo interno de las diferentes dependencias de
gobierno.
Nombre: Administracion eficiente Periodo: Semestral

Tipo de Indicador:

Estrategico

Medio de Verificacion: Reporte, bitacora y ordenes de servicio. Dimension: Eficiencia
Metodo de Calculo: (NUMERADORA()/DENOMINADORA())*100
ACUMULADO DEL PERIODO Periodo Programado Avance % de avance Justificacion Seméforo
Programado: 0.00 Primer trimestre - Enero 0.00 0.00 0.00%
Avance: 0.00 Primer trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Porcentaje: 0.00% Primor rimesire - 0.00 0.00 0.00%
Semaforo: =
PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Aceptable X >=75.00 y X <= 100.00
Con riesgo X >=65.00 y X <= 110.00
Critico X <50.00 y X > 120.00
Propésito
Objetivo: Auxiliar a la administracién publica que invierte en tecnologia Unidad de Medida: Tecnologia
para ofrecer un servicio y atencion eficiente a la ciudadania.
Nombre: Administracion eficiente Periodo: Semestral
Tipo de Indicador: Estrategico
Medio de Verificacion: Reportes de actividades realizadas Dimension: Eficiencia
Metodo de Calculo: (NUMERADORA()/DENOMINADORA())*100
ACUMULADO DEL PERIODO Periodo Programado Avance % de avance Justificacion Seméaforo
Programado: 0.00 Primer trimestre - Enero 0.00 0.00 0.00%
Avance: 0.00 Primer trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Porcentaje: 0.00% Primer timestre - 0.00 0.00 0.00%
Semaforo: Foprarn
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Aceptable
Con riesgo

Critico

PARAMETROS DE SEMAFORIACION

X >= 75.00 y X <= 100.00
X >= 65.00 y X <= 110.00

X <50.00y X >120.00

Componente [1]

Objetivo:

Nombre:

Medio de Verificacion:

Programado:
Avance:
Porcentaje:

Semaforo:

ACUMULADO DEL PERIODO

Aceptable

Infraestructura tecnoldgica actualizada y funcional. Unidad de Medida: Mejoras
Infraestructura tecnolégica Periodo: Trimestral
Tipo de Indicador: Gestion
Reporte Dimension: Eficiencia
Periodo Programado Avance % de avance Justificacion Semaforo
1.00 - :
Primer trimestre - Enero 0.00 0.00 0.00%
1.00 ) )
Primer trimestre - 1.00 1.00 100.00%
100.00% Marza
° Primer trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Enhrarn

Aceptable
Con riesgo

Critico

PARAMETROS DE SEMAFORIACION

X >=75.00 y X <= 100.00
X >=65.00 y X <= 110.00

X <50.00y X >120.00

Actividad [1.1]

Objetivo:

Nombre:

Medio de Verificacion:

Programado:
Avance:
Porcentaje:

Semaforo:

ACUMULADO DEL PERIODO

Adquisicion de la infraestructura tecnolégica actualizada para Unidad de Medida: Equipo
virtualizacion.
Infraestructura Tecnoldgica Periodo: Semestral
Tipo de Indicador: Gestion
Fotografias, ordenes de adquisiciones. Dimension: Economia
Periodo Programado Avance % de avance Justificacién Seméforo
0.00 - )
Primer trimestre - Enero 0.00 0.00 0.00%
0.00
Primer trimestre - 0.00 0.00 0.00%
000% Marsn
Primer trimestre - 0.00 0.00 0.00%

Eahrarn

Aceptable
Con riesgo

Critico

PARAMETROS DE SEMAFORIACION

X>=75.00y X <=100.00
X>=65.00y X <= 110.00

X<50.00y X>120.00

Actividad [1.2]

Objetivo:

Nombre:

Programacion de servicio de mantenimiento a sistema de

calefaccion de centro de Datos
Centro de Datos

Unidad de Medida:

Periodo:

Servicio

Anual
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Tipo de Indicador: Gestion
Medio de Verificacién: Fotografias, ordenes de servicio. Dimension: Calidad
ACUMULADO DEL PERIODO Periodo Programado Avance % de avance Justificacién Seméforo
Programado: 0.00 Primer trimestre - Enero 0.00 0.00 0.00%
Avance: 0.00 Primer trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Porcentaje: 0.00% ;:n:;r trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Semaforo: Enhrorn
PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Aceptable X>=75.00y X <=100.00
Con riesgo X >=65.00y X <= 110.00
Critico X <50.00 y X > 120.00
Actividad [1.3]
Objetivo: Ejecucion de mantenimiento a los diferentes componentes del Unidad de Medida: Mantenimiento
centro de datos como energia, voz, datos, maquinas virtuales,
internet, enlaces, respaldos de bases de datos.
Nombre: Mantenimiento de componentes al centro de datos. Periodo: Trimestral
Tipo de Indicador: Gestion
Medio de Verificacién: Bitacora de actividades. Dimension: Calidad
Metodo de Calculo: (NUMERADORA()/DENOMINADORA())*100
ACUMULADO DEL PERIODO Periodo Programado Avance % de avance Justificacion Seméaforo
Programado: 1.00 Primer trimestre - Enero 0.00 0.00 0.00%
Avance: 1.00 Primer trimestre - 1.00 1.00 100.00%
Porcentaje: 100.00% ;;n:;, trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Semaforo: Aceptable Sohmor

PARAMETROS DE SEMAFORIACION

Aceptable
Con riesgo

Critico

X>=75.00y X <=100.00
X>=65.00y X <=110.00

X <50.00y X>120.00

Valentin Adrian Curiel Rios

Encargado de Despacho de Informatica

Valentin Adrian Curiel Rios

Encargado de Despacho de Informatica
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