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Proyecto: Tecnologias de la informacion aplicadas a una Administracion eficiente Fecha:
Periodo de Ejecucion: Numero de Proyecto: 78
Inicio: ~ 01/01/2019  Fin: 31/12/2019 Costo del Proyecto: 1,506,728.04
Tipo de Proyecto: Administracion Publica Eficiente Cobertura: Municipal
Programa Especial: Bajo Tipo de Accion: Administracion

Unidad Responsable:
Nivel 1 01 - Ayuntamiento Municipal de Playas de Rosarito

Nivel 2 01.10 - Informatica
Nivel 3 01.10.01 - Informatica
Nivel 4 01.10.01.01 - Informatica Oficina del Titular

Plan de Desarrollo:

Eje Rector
Sub Eje
Programa
Objetivo
Estrategia

Objetivo Estratégico: Establecer un modelo integral para mejorar la calidad de la administracion publica municipal que permita

Propésito Institucional: Llevar a cabo la aplicacion de las tecnologias de la informacion para facilitar el desempefio de las funciones

Publica

GOBIERNO INNOVADOR Y EFICIENTE

Atencion Ciudadana y Gobernanza

Ciudad Digital

Transitar a un modelo de acceso digital de la administracion publica al servicio de la ciudadania

Implementar soluciones digitales que permitan dotar a las dependencias de la tecnologia necesaria para
transitar a un modelo de servicio de la ciudadania en un formato digital

instrumentar politicas publicas orientadas a la modernizacion, innovacién y uso eficiente de los recursos
publicos.

administrativas en distintas dependencias.

MATRIZ DE INDICADORES

Fin

Objetivo:

Nombre:

Definicién:

Medio de Verificacion:
Método de Calculo:

Lograr una mejora de los procesos para la atencién de Unidad de Medida: Tecnologia

los contribuyentes que realicen tramites en esta

administracion, mediante las tecnologias , asi como el

funcionamiento administrativo interno de las diferentes

dependencias de gobierno.

Administracion eficiente Periodo: Semestral
Tipo de Indicador: Estrategico

Reporte, bitacora y ordenes de servicio. Dimension: Eficiencia
(Tecnologias adquiridas()/Desempefio administrativo())*100 Periodo Programado
Primer trimestre 0.00
Segundo Trimestre 1.00
Tercer Trimestre 0.00
Cuarto Trimestre 1.00
Total: 2.00
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Propésito [1]

Objetivo

Nombre

: Auxiliar a la administracion publica que invierte en
tecnologia para ofrecer un servicio y atencién eficiente

a la ciudadania.

. Administracion eficiente

Definicién:

Medio de Verificacion
Método de Calculo

: Reportes de actividades realizadas
: (Servicio deficiente()/Servicio eficiente())*100

Unidad de Medida: Tecnologia

Periodo: Semestral
Tipo de Indicador: Estrategico

Dimensién: Eficiencia

Total:

Periodo Programado
Primer trimestre 0.00
Segundo Trimestre 1.00
Tercer Trimestre 0.00
Cuarto Trimestre 1.00
2.00

Componente [1.1]

Objetivo

Nombre

: Infraestructura tecnoldgica actualizada y funcional.
: Infraestructura tecnolégica

Definicién:

Medio de Verificacion

: Reporte

Método de Calculo:

Unidad de Medida: Mejoras

Periodo: Trimestral

Tipo de Indicador: Gestion

Dimensién: Eficiencia

Total:

Periodo Programado
Primer trimestre 1.00
Segundo Trimestre 1.00
Tercer Trimestre 1.00
Cuarto Trimestre 1.00
4.00

Actividad [1.1.1]

Objetivo

Nombre

: Adquisicion de la infraestructura tecnologica
actualizada para virtualizacion.
: Infraestructura Tecnoldgica

Definicién:

Medio de Verificacion

: Fotografias, ordenes de adquisiciones.

Método de Calculo:

Unidad de Medida: Equipo

Periodo: Semestral

Tipo de Indicador: Gestion

Dimensién: Economia

Total:

Periodo Programado
Primer trimestre 0.00
Segundo Trimestre 1.00
Tercer Trimestre 0.00
Cuarto Trimestre 1.00
2.00

Hoja: 2 de: 4



Actividad [1.1.2]

Objetivo: Programacion de servicio de mantenimiento a sistema Unidad de Medida: Servicio
de calefaccion de centro de Datos
Nombre: Centro de Datos Periodo: Anual
Definicién: Tipo de Indicador: Gestion
Medio de Verificacion: Fotografias, ordenes de servicio. Dimension: Calidad
Método de Calculo: Periodo Programado

Primer trimestre 0.00
Segundo Trimestre 0.00
Tercer Trimestre 0.00
Cuarto Trimestre 1.00
Total: 1.00

Actividad [1.1.3]

Objetivo: Ejecucion de mantenimiento a los diferentes Unidad de Medida: Mantenimiento
componentes del centro de datos como energia, voz,
datos, maquinas virtuales, internet, enlaces, respaldos
de bases de datos.
Nombre: Mantenimiento de componentes al centro de datos. Periodo: Trimestral
Definicion: Tipo de Indicador: Gestion
Medio de Verificacion: Bitacora de actividades. Dimension: Calidad
: alculo: (Mantenimient dos()/Mantenimiento realizados.())*100 )
Método de Calculo: (Mantenimiento programados()/Mantenimiento realizados.()) Periodo Programado
Primer trimestre 1.00
Segundo Trimestre 1.00
Tercer Trimestre 1.00
Cuarto Trimestre 1.00
Total: 4.00
BENEFICIARIOS
Nombre Programado
Empleados 200.00
Masculino 100.00
Femenino 100.00
Persona 90,000.00
Masculino 45,000.00
Femenino 45,000.00
ARBOLES

Problemas

Objetivos

No se cuenta con la infraestructura actualizada para la
realizacion efectiva de las actividades.

vanguardia.

Lograr una administracion publica con tecnologia de

Causas

Efectos

Medios

Fines

1 Tecnologias adquiridas en afhos
anteriores provoca una baja funcionalidad
len los equipos, incremento de
requerimientos de sistemas software,
actualizacion necesaria de sistemas de
diferentes dependencias.

Servicios que son ofrecidos a
contribuyentes por dependencias son
demorados y los tramites son realizados de
forma manual y no automatica.

1 Con tecnologias de vanguardia y/o

actualizadas se lograran mejores sistemas

informaticos y con los requerimientos
necesarios.

Servicios eficientes brindados por
dependencias y tramites automaticos.
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