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DATOS GENERALES
Proyecto: ATENCION Y CANALIZACION A LA CIUDADANIA Fecha: 19/12/2017
Periodo de Ejecucion: Numero de Proyecto: 134
Inicio: ~ 01/01/2018 Fin: 31/12/2018 Costo del Proyecto: 5,000.00
Administracién Publica Eficiente Cobertura: Municipal

Tipo de Proyecto:

Programa Especial:

Gasto Corriente

Tipo de Accion:

MATRIZ DE INDICADORES

Fin
Objetivo: CONTRIBUIR EN EL DESARROLLO DEL MUNICIPIO A TRAVES DE Unidad de Medida: Informe
LAS GESTIONES REALIZADAS
Nombre: ATENCION, CANALIZACION Y SOLUCION DE PETICIONES DE LA Periodo: Anual

CIUDADANIA

Tipo de Indicador:

Estrategico

Medio de Verificacién: BITACORA DE INFORMACION Dimensién: Eficacia
ACUMULADO DEL PERIODO
Periodo Programado Avance % de avance Justificacion Semaforo
PreramadO: 0.00 Primer trimestre - Enero 0.00 0.00 0.00%
: 0.00
Avance: Primer trimestre - 0.00 0.00 0.00%
ia* 0, Marsn
Porcentaje: 0.00% Primer trimestre - 0.00 0.00 0.00%
. Eahrarn
Semaforo: Segundo Trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Segundo Trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Maun
Segundo Trimestre - 0.00 0.00 0.00%
PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Propésito
Objetivo: DAR ATENCION A LAS PETICIONES QUE PRESENTA LA CIUDAD Unidad de Medida: Informe
CANALIZAR LAS PETICIONES DE LA CIUDADANIA Periodo: Trimestral

Nombre:

Medio de Verificacion:

ACUMULADO DEL PERIODO

Programado: 0.00
Avance: 0.00
Porcentaje: 0.00%
Semaforo:

REPORTE

Tipo de Indicador:

Estrategico

Dimension: Eficacia
Periodo Programado Avance % de avance Justificacion Seméaforo

Primer trimestre - Enero 0.00 0.00 0.00%

Primer trimestre - 0.00 0.00 0.00%

Marsn

Primer trimestre - 0.00 0.00 0.00%

Cahrarn

Segundo Trimestre - 0.00 0.00 0.00%

;;;Iundo Trimestre - 0.00 0.00 0.00%

Soom 0.00 0.00 0.00%

Segundo Trimestre -

PARAMETROS DE SEMAFORIACION
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Componente [1]
Objetivo: SOLICITUDES RECIBIDAS, ATENDIDAS Y DESPACHADAS Unidad de Medida: Reporte
Nombre: GESTIONES SOLVENTADAS SOLICITADAS POR LA Periodo: Trimestral
CIUDADANIA
Tipo de Indicador: Gestion
Medio de Verificacién: REPORTE Dimensién: Eficacia
ACUMULADO DEL PERIODO
Periodo Programado Avance % de avance Justificacion Seméforo
PreramadO: 2.00 Primer trimestre - Enero 0.00 0.00 0.00%
Avance: 2.00 Primer trimestre - 1.00 1.00|  100.00% Fuera de
P 0, Marsa Daramatrac
Porcentaje: 100.00% Primer trimestre - 0.00 0.00 0.00%
. « Eahrarn
Semaforo: Fuera de Parametro: Segundo Trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Ahril
Segundo Trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Mavna
Segundo Trimestre - 1.00 1.00 100.00% Fuera de
PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Actividad [1.1]
Objetivo: RECEPCION DE SOLICITUDES DE PETICIONES DE LA Unidad de Medida: Reporte
CIUDADANIA PARA GESTIONAR ANTE OTRAS DEPENDENCIAS
PARA SU ATENCION, SEGUIMIENTO Y/O SOLUCION.
Nombre: RECEPCION DE DOCUMENTACION PARA TRAMITES DIVERSOS Periodo: Trimestral
Tipo de Indicador: Gestion
Medio de Verificacion: REPORTE Dimensién: Eficacia
ACUMULADO DEL PERIODO
Periodo Programado Avance % de avance Justificacion Seméaforo
Preramado: 2.00 Primer trimestre - Enero 0.00 0.00 0.00%
Avance: 2.00 Primer trimestre - 1.00 1.00 100.00% Fuera de
. 0, Marsn Daramatrac
Porcentaje: 100.00% Primer trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Semaforo: Fuera de Parametrot S;g:r;;o Trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Ahril
Segundo Trimestre - 0.00 0.00 0.00%
Mavn
Segundo Trimestre - 1.00 1.00 100.00% Fuera de
linin Daramatrac
PARAMETROS DE SEMAFORIACION
Jose Adrian Garza Mora Jose Adrian Garza Mora
Secretario Particular Secretario Particular
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