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Unidad Responsable:
Nivel 1 01 - Ayuntamiento Municipal de Playas de Rosarito

Nivel 2 01.14 - Medicina Asistencial
Nivel 3 01.14.01 - Medicina Asistencial
Nivel 4 01.14.01.01 - Medicina Asistencial Oficina del Titular

Plan de Desarrollo:

Eje Rector Municipio Incluyente y Humanista

Sub Eje Salud

Tema Municipio sano

Estrategia Fortalecer y preservar la salud de los servidores publicos al brindar atencién integral y de calidad a los
derechohabientes municipales.

Lineas de Accion Proveer el servicio de consulta médica general y de especialidad a los derechohabientes cuando amerite y a la

poblacion abierta cuando fuera posible.
derechohabientes municipales.

CONTEMPLANDO EL EXPEDIENTE CLINICO ELECTRONICO

DATOS GENERALES
Programa: MEDICINA ASISTENCIAL CALIFICADA Fecha:
Periodo de Ejecucion: Numero de Programa: 32
Inicio: 01/01/2016 Fin: 31/12/2016 Costo del Programa: 4,060,077.02
Tipo de Programa: Social Cobertura: Municipal
Programa Especial: Gasto Corriente Tipo de Accion: Sociales

Objetivo Estratégico: Fortalecer y preservar la salud de los servidores publicos al brindar atencion integral y de calidad a los

Propésito Institucional: ATENCION MEDICA OPORTUNA Y DE CALIDAD A LOS DERECHOHABIENTES Y SUS BENEFICIARIOS,

MATRIZ DE INDICADORES

Fin

Objetivo: INCREMENTAR LA FLUIDEZ Y CALIDAD DE LOS Unidad de Medida: Registro
SERVICIOS MEDICOS MEDIANTE LA MEJORA EN
LA ATENCION RESALTANDO SU CALIDEZ AL

Total:

PACIENTE.
Nombre: CALIDAD Y CALIDEZ DE LOS SERVICIOS MEDICOS Periodo: Anual
Definicion: Tipo de Indicador: Estrategico
Medio de Verificacion: PADRON ACTUALIZADO POR PARTE DE Dimension: Eficacia
RECURSOS HUMANOS
Método de Calculo: Periodo Programado
Primer trimestre 0.00
Segundo Trimestre 0.00
Tercer Trimestre 0.00
Cuarto Trimestre 1.00
1.00
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Propésito [1]

Objetivo:

Nombre:

Definicién:
Medio de Verificacion:
Método de Calculo:

MANTENER UN PADRON DE DERECHOHABIENTES
VIGENTE PARA QUE ASi PERMITA LA FLUIDEZ
ADMINISTRATIVA, ESTO PERMITIRA BRINDAR UNA
MEJOR ATENCION DE CALIDAD MEDICA.

UN PADRON VIGENTE DE DERECHOHABIENTES
DE LA DSMM

EXPEDIENTE

Unidad de Medida: Consulta

Periodo: Anual

Tipo de Indicador: Estrategico

Dimension: Eficiencia

Periodo Programado
Primer trimestre 0.00
Segundo Trimestre 0.00
Tercer Trimestre 0.00
Cuarto Trimestre 1.00
Total: 1.00

Componente [1.1]

Objetivo:

Nombre:

Definicién:

Medio de Verificacion:

Método de Calculo:

EL EXPEDIENTE MEDICO VIGENTE Y
SISTEMATIZADO

EXPEDIENTE MEDICO ELECTRONICO
ACTUALIZADO

BASE DE DATOS Y EXPEDIENTE ELECTRONICO
ACTUALIZADO

Unidad de Medida: Expediente
Periodo: Trimestral

Tipo de Indicador: Gestion

Dimensién: Eficiencia

Periodo Programado
Primer trimestre 1.00
Segundo Trimestre 0.00
Tercer Trimestre 0.00
Cuarto Trimestre 0.00
Total: 1.00

Actividad [1.1.1]

Objetivo:

Nombre:

Definicién:
Medio de Verificacion:
Método de Calculo:

ATENCION CON CALIDEZ, EFICIENTE, DE CALIDAD
Y OPORTUNA A LOS DERECHOHABIENTES DE LA
DSMM

ATENCION OPORTUNA A DERECHOHABIENTES Y
DENEFICIARIOS DE DSMM

PACIENTES ATENDIDOS Y CANALIZADOS

Unidad de Medida: Consulta

Periodo: Trimestral

Tipo de Indicador: Gestion

Dimensién: Calidad

Periodo Programado
Primer trimestre 600.00
Segundo Trimestre 900.00
Tercer Trimestre 600.00
Cuarto Trimestre 900.00
Total: 3,000.00

Hoja: 2 de: 3



BENEFICIARIOS

Nombre Programado
Empleados 100.00
Masculino 50.00
Femenino 50.00

ARBOLES

Problemas

Objetivos

MEDICA.

EMPLEADOS DEL AYUNTAMIENTO INCONFORMES
CON LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ATENCION

PERSONAL DEL AYUNTAMIENTO SATISFECHO CON
LA ATENCION MEDICA RECIBIDA

Causas

Efectos

Medios

Fines

1 LIMITADA ASIGNACION DE
RECURSOS PRESUPUESTALES PARA
INVERSION EN EQUIPO DE COMPUTO
EN EL AREA MEDICA

ATENCION MEDICA DEFICIENTE LA
CARENCIA DE EQUIPO DE COMPUTO
CON SUS RESPECTIVOS PROGRAMAS
ES LA PRINCIPAL CAUSA QUE SE
IDENTIFICA PARA EL RETRASO DE LA
ATENCION AL PACIENTE, LA
PROBABILIDAD DE PERDIDA DE
EXPEDIENTES Y DE DUPLICARLOS.

1 ASIGNACION DE RECURSOS
PRESUPUESTALES PARA INVERSION EN
EQUIPO DE COMPUTO EN EL AREA
MEDICA

ATENCION MEDICA EFICIENTE CON
EQUIPOS DE COMPUTO CON SUS
RESPECTIVOS PROGRAMAS
MEJORANDO EL CONTROL DE
EXPEDIENTES.

DRA. KARLA EMILIA GARCIA GARCIA
DIRECTORA DE SERVICIOS MEDICOS

DRA. KARLA EMILIA GARCIA GARCIA
DIRECTORA DE SERVICIOS MEDICOS
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