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MOTIVACION

A partir del 1 de diciembre del 2010, inicié el H V Ayuntamienio de Playas de
Rosarito, B.C. vy entrd en funciones iz nueva Administracion.

Desde un principio, los ciudadanos han acudido con los municipes a
solicitarles ayuda econdmica para resolver algunos de los problemas mas
elementales que tienen de salud, enfermedad, vivienda o migracion.

Debido a la situacién econémica por la que actualmente atraviesa el pais,
y afecta directamente a este Municipio, las autoridades municipales consideran
que se ha incrementado el numero de peticionarios de! apovo social.

En efecto, la crisis econémica, la violencia generada por la delincuencia
organizada, la mala publicidad que se hace del Municipio a través de los
distintos medios de comunicacidn, que provocan el cierre de negocios y
comercios, ia falta de turistas nacionales y extranjeros y el hecho de que la
Administracion recibié el Ayuntamiento con una deprimente economia que a la
fecha no ha permitido generar mas empleos que los indispensables, tenemos
que todo esto afecta a la comunidad, por no existir las condiciones para generar
mas fuentes de empleo, por Io que indiscutiblemente las clases desprotegidas
son las que mas resienten esos cambios sociales y economicos, pues ven
afectado su bolsillo y disminuye su oportunidad de mejorar su nivel de vida.

Derivado de todo elio, las autoridades municipales encargadas de otorgar
los apoyos de orden social, encuentran que cuando se trata de cantidades
minimas en efectivo, algunos tramites que deben realizarse son innecesarics, lo
que provoca que la ayuda no se preste con la rapidez que elios quisieran, por
ese motivo a fin de proporcionar la ayuda con la premura necesaria, se formula
esta reforma a la presente norma técnica.
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ANTECEDENTES
La presente Norma Técnica Administrativa, se implementa con |a finalidad de
odtener una regulacion y aplicacion controladza de los recursos aestinados a
gastos de orden social. identificados en la partida 524, gasios que pueden
otorgarse en especie 6 numerario.

Dicha partida. fue creada con iz finalidad de brindar apoyo econdmice a
los diversos sectores de la poblacion. que por su condicién de migranies ¢ por
el bajo nivel de vida en que se encuentran. debido al rezago social. poseen
escasos recursos pare satisfacer las mas eilementaies necesidades.

Lz reforma consiste en que Tesoreria a inicio de cada mes. extiendz un
cheque a cada Regidor por la cantidad equivalente a cuarenta salarios minimos
vigente en la entidad. a fin de que el servidor publico disponga de efectivo y
entregue a varios peticionarios, peguefas suma de dinero, hasta donde el
efectivo aicance, a fin de beneficiar a mas personas. Esta medida. solo aplicara
para Regidores atendiendo a que son electos directamente por los ciudadanos.
a través del voto directo.

Para hacer la entrega de dinero en efectivo, se debera dejar un
comprobante que demuestre que efectivamente el interesado recibio el apoyo.
Los documentos que acreditaran tal circunstancia, se especificaran en la
presente norma, aclarando que por ser cantidades minimas. no habra la
necesidad de hacer estudio socioeconémico previo.

Ahora. cuando la ayuda sea mayor a cuarenta salarios minimos vigentes
en la entidad por beneficiario, se hara el estudio socioeconémice al solicitanie.
que aplica el sistema para el Desarrolio Social de la Familia (DIF).

Otro de los cambios, es reglamentar ia iniciativa de algun Regidor que
quiera proporcionar el apoyo en una colonia, 2 fin de que exista constancia y
evidencia, de que en efecto, fue favorecida la comunidad en la entrega del
apoyo de orden social. De igual manera, también se contemplaran las
festividades significativas de nuestra sociedad como es el dia de nifos, de la
madre, entre otras.

Asimismo. es importante destacar oue alin v cuando la norma
basicamente esta dirigida a normar las actuaciones de Regidores al momento
de otorgar los apoyos de orden social, ellc no es obstaculo para que las demas
dependencias municipales que también tienen asignado gasto de la partida 624,
se apoyen en el contenido de esta norma y los procedimientos gue implementa
para demostrar el gasto efectuado por estos conceptos.

Medidas preventivas que se imponen, en atencidon a que la Ley de
Ingresos establece en el articulo 37, que todo gasto publico debe estar
acreditado, y toda vez que esta normz t4cnica no debe estar por encima de la
ninguna Ley, se impone la obligacion a las partes de que aporten los
documentos necesarios, que acrediten la peticion de ayuda. Documentos sin los
cuales, las autoridades no estaran autorizadas a otorgar ningun apyesdm)..

& Tl 2y

orden social. >
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MARCO LEGAL

1.- La Ley del Reégimen Municipal para el Estado de Baja California
establece:

“ARTICULO 3.- De la autonomia Municipal - Los municipios de Baja
California gozan de autonomia plena para gobernar y administrar los asuntos
propios de la comunidad.

“lll.- Regular las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos
de su competencia.”

“ARTICULO 8.- Del Sindico Procurador.- El Sindico Procurador tendra a
su cargo la funcion de contraloria interna y la procuracién de la defensa de los
intereses del Ayuntamiento, ostentando en todo caso, las siguientes
atribuciones:

“Todas aquellas gue el Ayuntamiento le confiere en su reglamento
interior c de gobierno, o en los acuerdos especificos que adopte.”

2.- Para la implementacion de politicas contables. se estara a Io
dispuesto en la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico en sus
articulos 37 y 48 primer parrafo. los cuales establecen:

“ARTICULO 37.- Toda erogacion a cargo del Presupuesto de Egresos
debera ser indispensabie, normal y propia de la Entidad o Dependencia que os
realiza, de aplicacién estricta al ramo y programa al que corresponda, y
ajustada a la descripcion de la partida contra la cual se realiza el cargo. La
comprobacion del gasto publico se efectuara con la documentacién original que
demuestre ia entrega del pago correspondiente y que reuna los requisitos que
establecen las disposiciones fiscales, el Reglamento de esta ley y las reglas
generales que emitan la Secretaria de Planeacion y Finanzas dei Estado v las
Tesorerias Municipales en el ambito de sus competencias, las cuales se haran
del conocimiento del Congreso para los efectos de la revision de la Cuenta
Publica por parte de la Contaduria Mayor de Hacienda.

“Una erogacion se entendera justificada cuando existan las disposiciones
y documentos legales, que determinen el compromisc u obligacién de hacer el
pago. y que ademas exista la evidencia de haber sido tramitada ante las
instancias facultadas para dotar de los recursos humanos, materiales o
financieros ”

“ARTICULO 45- Ei objetivo primordial de ia contabilidaa oe las
Dependencias y Entidades. sera el proporcionar informacion a la comunidad a
traves de sus representantes en el Congreso del Estado sobre el origen de ics
recursos financieros y su aplicacion en el gasto publico, de acuerdo con las
Leyes aplicables en Iz materia.” o

3.- De conformizaz con el articulo 128 fraccion Vill del B T
Interior de! Ayuntamientc Municipal de Playas de Rosarito. 3,;1:?@;";‘.;'&31
establece las atribucicnes d=i Sindice Procuragor. 6‘\,
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“ARTICULO 128.- Atribuciones de! Sindico Procurador. El Sindico
Procurador tendra a su cargo la procuracion de ia2 defansa de los intereses del
Ayuntamiento y Municipio asi como la funcion de la Controlaria Interna Y.
ejerciendo en todo caso, las siguientes atribuciones:

“VIIL.- Expedir, en coordinacién con la Dependencia que se trate y previa
autorizacion de Cabildo, normas técnicas con caracter obligatorio que regulen el
funcionamiento de los instrumentos, mecanismos y procedimientos de control
de la Administracién Publica Municipal, asegurando el ejercicio del gasto
pubiico y la administracion de los recursos. ”

‘vt“° CONSTIT~.
'\

>
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OBJETIVOS

1.- Regular la aplicacion de! presupuesto destinado a ios gastos de orden
social, con el fin de da- eficiencia y transparencia a las operaciones.

2.- Contar con un procedimiento que permita brindar mejor atencion a Iz
ciudadania mediante el analisis de cada caso para determinar el importe de la
ayuda econdmica mas conveniente.

3.- Ocasionar el minimo de molestias y visitas a los solicitantes de| apoyo
de orden social, agilizando la entrega de la ayuda mediante simplificacion de
procedimientos.

4.- Orientar la canalizacion de recursos al sector de Ia poblacién, que por
SUS escasos recursos, realmente lo necesitan, evitando distorsiones en su
entrega o que las autoridades se vean sorprendidas por solicitantes que no
requieren de la ayuda.

5.- Mantener un control sobre la afectacién y contabilizacion de la partida
624 de “Gasto de orden social” por parte de la Tesoreria Municipal.

6.- Ayudar en todo momento. mediante el otorgamientc de apoyos del
orden social al mayor numero de personas que reaimente lo necesiten por ia
escasez de sus recursos.

7.- Reglamentar las disposiciones en efectivo de que dispongan las
autoridades al otorgar el apoyo de orden social.

8.- Normar la entrega en especie, que en eventos comunitarios deseen
hacer las autoridades encargadas de otorgar los beneficios de apoyo de order.
social, a favor de la comunidad.

e
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PARTE UNOC
ASPECTOS GENERALES

I.- Generales

En este apartado se analizaran aspectos generaies aplicables a todos ios
supuestos que se reglamentan en la presente norma.

igualmente, se precisare la forma de distribucion de los apoyos gue los
Regidores podran realizar a la ciudadania.

Los apoyos de orden social que regidores haran a los solicitantes, se han
divido en tres secciones:

12 - Aguella en gue se autoriza a regidores disgponer mensualmente y en
efectivo de la cantidad equivalente a cuarenta (40) salarios minimos vigente en
la entidad, para que sean entregados a los ciudadanos en cantidades minimas
de entre cien, doscientos o trescientos pesos a cada uno, dependiendo de ia
necesidad del peticionario.

2%- Aguellos casos en ios cuales la ayuda se dara en cheque
independientemente de la cantidad de que se ftrate, v que para tramites
administrativos se dividira a su vez en sumas equivalentes a mas o mencs de
cuarenta salarios minimos.

32 - Aquellos supuestos en los cuales para el registro administrativo, ia
ayuda econOomica que se entregue en efectivo. se dividird en surmas
equivalentes a mas o menos de cuarenta salarios minimos, Gue sin embarqgo,
no corresponde a o sefalado en la parte uno.

La diferencia que existe en los supuestos mencionados anteriormante,
especificamente, sera que en el primer caso la ayuda es inmediata y e! tramite
administrativo es muy sencillo.

En tanto, en las otras hipdtesis para hacer la entrega, e! tramite
administrativo y los requisitos son distintos, los cuales se especifican en la
presente norma.

Esas tres formas de entregar el apoyo de orden sociai, soic estan
condicionadas ha que exista presupuesto y se sigan las reglas especificadas en
Ia nresente norma

Debe tomarse en cuenta que la intencidn es evitar ramites ourocraticos
innecesarios y no complicar la entrega de apoyos de orden social. Por tal
motivo, para las cantidades minimas de dinero en efectivo, solamente se pedira
al interesado una identificacion oficial y un recibo de dinero.

Asimismo, no debe de olvidarse que para el caso de Regidores. éstos
tienen ia libertad de distribuir sus apoyos de orden sociai n el iiempo gque
consideren, esto es al inicio, en el transcurso o a final de mes, siendc ias
limitantes, como se dijo anteriormente, gque se tenga presupuesto y se
compruebe el gasto, independientemente de la clase de apoyc de gue se trate.

1.- Dependencias y areas de aplicacion
La presente norma técnica reglamenta el tramite para ik
&

dependencias municipales facultadas para ello y que tienen asignaép
de orden social, io entreguen a los mas recesitaduos. B
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Las Dependenciz municipales autorizadas podran otorgar los siguientes
apoyos:

a) En especie, y

b) Econdmizos

Los gastos que afecten iz partida 624 de orden social son para ayuda
economica relacionada con medicamentos. alimentos, agua, luz, examenes
medicos, actas de defuncidn, actas de nacimiento. constancias de residencia,
gastos funerarios, asi como en aquelios casos que la autoridad lo considere
procedente, teniendo ern cuenta en todo momento que sea para cubrir
necesidades basicas.

Esta seccidon sers aplicable para todos ios supuestos previstos en |a
presente norma, adecuando cada caso en particular a lo aqui previsto.

1.2 Autoridades participantes
Las dependencias municipales que participan en el procedimiento para el
otorgamiento del apoyo de orden social, son las siguientes:

A) Regidores
b) Coordinadora Administrativa del area de regidores
a) Secretaria y/c recepcionista de cada regidor

B} Tesoreria
C} Desarrollo Integral de la Familia (D. 1. F))

Es importante precisar que ia seleccion de autoridades se efectio en
forma practica, atendiendo a la intervencién que tienen en el procedimiento. ya
sea que estén autorizadas & entregar el apovo de orden social, lieven un
registro, realicen un estudio o las leyes de la materia aplicables as! io
dispongan.

Esta seleccion de autoridades es enunciativa mas no limitativa. en el
sentidc de que si existe otra institucion municipal que también tenga asignada la
partida 624, puede apoyarse en el contenido de esta norma, a fin de demostrar
el gasto ejercido.

1.3 El Solicitante
El solicitante es e persoria de precaria situacion econdmica en que se
encuentra, acude ante Iz Autoridad Municipal a solicitar e! apoyo social.

1.4.- Residencia

Cualquier clase de apoyo de los que trata esta norma. ios solicitantes
deberan acreditar su residencia legal en el Municipio. con cualqui
identificacion oficial (credencial del eizctor. licenciz de conducir. pas
carta de residencia) /

Cuando se trate de personas g.e var 3e pass 8,
la ayuda, nc se les exigirz qus acrediter sy residerc

Y

or la ciudad. y
@ e e
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dos testigos.

Por tratarse de un apovc que surge de lus impuestos que pagan 1os
siudadanos. las autoridaces tendran lz obligacion de acreditar @ quien entregd
el dinero en efectivo.

1.5 Politicas de Operacion
Para entregar los apoyos de orden social, se seguiran las siguientes

politicas de operacion:

I.- Podra otorgarse tanto a2 personas fisicas como a personas morales.
entre ellas, instituciones educativas. .

li- Se otorgara unicamente a aguellas personas que acrediten |a
necesidad de dicho apoyo.

lif.- Son personalisimos por lo cual, la persona que lo solicita, sera z la
Jnica gue podran ser entregados.

Cuando se trate de un menor de edad, los apoyos sociales podran ser
otorgados a los padres, al representante legal o al tutor del menor.

Tratandose de persconas incapacitadas o internas en algun centro meédico
(hospital, clinica, etc.) que no puedan acudir personaimente a solicitar la ayuda
por cuestiones de saiud, se eniregara a aigun famiiiar direcio previa
comprobacion de parentesce, ademas debera cumplir con los requisiios que se
mencionen en cada caso.

IV.- Todo apoyo de orden social, sea econdmico O en especie que se
autorice, debera estar respaldado por la documentacion que cada caso precise.
que fundamente la autorizacior: para dar el apoyo, la ejecucion del gasto y se
expida el comprobante de recibido.

1.6 Numero de apoyo a personas

1.6.1 Por mes

Las personas que reciban un apoyo economico en efectivo por
cantidades mencionadas en la Parte Uno de esta Norma. recibiran la cantidad
de dinero una sola vez al mes, siempre y cuando se trate zcantidades no
mayores a doscientos pesos.

1.6.2 Por ano

Los apoyos de orden social que no se ubigquen en ia Parie Uno de esta
Norma. se entregaran a la misma persona, una vez por ano.

Sin embargo. cuando el mismo solicitante acuda por segunida ocasig
el mismo afho a pedir esia ayuda, se podra autorizar nuevamente4
cuanao la causa que amerite la ayuda por segunda ocasion, sea/y
extrema necesidad, ya sea por presentarse un caso fortuito, de fug




S de agosto de 2011. PERIODICO OFICIAL Pagina 69

uri fendmeno natural que causes dafos materiaies en | poblacién un incandic.
eic.

i.2 autoridad competerite, decidira si es o no procsdente se sutorce
nuevamente el apoyo de orden social 2 iz misma persona.

1.7 Falta de presupuesto

Cuando ia autoridad no tenga presupuestio en la partida 624, asi lo hara
saber al sclicitante.

Cuando Tesoreria advierta que no existe la liquidez suficiente en el erario
municipal para seguir dando los apoycs econdmices, asi Ic hara saber con la
debida anticipacion a Regidores y a cualquier autoridad que tenga asignadza la
partida 624, para que suspendan el apoyo social, hasta nuevo aviso.

PARTE DOS
APQOYO EN EFECTIVO

2.1. Finalidad

Este apartado reglamenta esos casos urgentes, cuyo monio a entregar
sera exclusivamente en efectivo y por sumas menores a 10 salarios minimos
vigentes en la ciudad.

Para esos casos, el tramite se hara mas sencillo 2 fin de lograr que la
avuda se entregue en forma mas rapida.

2.2 Entrega de cheque a Regidores

Al inicio de cada mes, en los primeros cinco dias, en caso de que exista
liquidez, el Tesorero extendera a favor de Regidores, un cheque por la suma de
cuarenta salarios minimos vigentes en la entidad, a fin de que se mande
cambiar y se disponga en efectivo de esa cantidad.

Realizado el cambio del cheque, las autoridades municipales, conforme
flogucn log sclisitantes, entregard 2 c2dz une de los neticionarice Iz nantidad on

efectivo que en ese momento soliciten, suma que no debera ser mayor a diez
saiarios minimos vigentes en la entidad.

2.3 Formacion de expediente administrativo

2.3.1 Tramite para apoyo en efectivo por cantidades minimas, sélo
ante Regidores

I.- El solicitante acude a las oficinas de Regidores, expondra el mctive de
su visita y las razones por las cuales necesita el apoyo.

IL.- Si el Regidor ante quien se presenta, tiene presupuesto y acepia
otorgar el apcyo, le dard a conocer ‘cs requisitcs que debe cumplir y los
documentos que debe presentar.

lil.- Los documentos que debe prasentar son los siguientes:

a) ldentificacién oficial con fotografia. gue pueds ser:

Credencial de elector
Licencia de conducir
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Pasaporte
Cartz de residencia
Il Firmat de recibidc el formato cuatro, donde conste que recibio la ayuda
En caso de que rnio se presente la anterior documentacidn, no sera
posible entregar el apoyo social.
Este procedimiento concluye en el mismo dia, ¢ io que tarde el
interesado en traer la documentacion gue se reguiere.

2.4. Comprobacion del gasto ejercido

Cada autoridad debera lievar un registro de los beneficiados, en el que
se indique entre otros datos, el nombre dei solicitante, la fecha de recibido de!
beneficio, la cantidad entregada y el motivo del mismo.

Dicho registro debera enviarse a final de mes a Tesoreria con los
expedientes integrados, a fin de justificar el gasto ejercido.

En caso de que la Tesoreria no reciba los expedientes con ios que se
compruebe el gasto ejercido, no expedira el cheque correspondiente al inicio de
cada mes.

PARTE TRES
APOYO EN ESPECIE Y EFECTIVO

3.1 Justificacion

En esta parte, se reglamentara la ayuda solicitada para el pago o abono
de algn servicio publico, analisis clinicos, rayos X, etc. Esto es, que no se
ubiquen en los supuestos mencionados en e! apartado gue anteceds, o sea
que no se trate de la entrega de cantidades minimas en efectivo.

La ayuda econémica para su reglamentacion, se clasificaré en apoyos de
menos de cincuenta salarios minimo y mas de cincuenta salarios minimos.

Para ambos casos, se seguird un mismo procedimiento, y los
documentos que deben entregarse seran los mismos. Sin embargo, cuando se
trate de mac de cincuenta calarine minimne cera nececaric haser un ectudic
socioecondmico al solicitante.

En lo conducente, se aplicara lo expuesto en el apartado que antecede
denominado Aspectos Generales.

3.2 Pago de servicios

Cuandc se trate de pago ¢ abono de servicios publicos o despensa, la
ayuda no serd mayos mayor a mil pesos. Se deberan preseniar los documentos
sefialados en el procedimiento, y soio ser2 necesario el recibc donde conste e!
adeudo. En esos casos, el solicitante sera exento de presentar nota, factura ¢

receta debidarente firmada por profesionista autorizado para ello.
E! procedimiento de entrega, sera el mismo que en este
menciona.




S de agosto de 2011. PERIODICO OFICIAL Pagina 71

3.3 Apoyo en especie

En casc de que alguna de las dependancias facultadas para olo:gar
#POyCs sociales, autorice un apoyc en especie. el funcionario 2i moments de
racer ;a orden de pedido en lugar de establecer ia canticad a otorgar. debere
precisar el nombre y caracleristicas del bien 2 comprar, por lo cual dicha order:
debera sujetarse en todo momento a la Norma Técnica Numero 20. relativa z la
adquisicion de bienes y servicios. Posteriormenis una vez gue el bien comprado
POr concepto de apoyo social el Oficial Mayor a través del departamentc de
compras informara a la dependencia que otorgd el apoyo, para efectos de que
esta pase a recoger el bien, y a su vez se lo entregue al solicitante.

3.4 Procedimiento para apoyo menor o mayor
E! procedimiento comun, para apoyos de menos de cincuenta y mas de
cincuenta salarios minimos. sea en especie o en efectivo, sera el siguiente:

1°.- El interesado se presenta en una de las dependencias municipales
que otorga los apoyos de orden sccial, es atendido por la secretaria y st lo
considera pertinente también por el Titular, quien sera entrevistado para que
exponga los motivos por los cuales necesita la ayuda.

2°.- Una vez que la autoridad municipal acepta otorgar la ayuda social,
revisa si existe saldo a favor en la partida oficial.

3°.- Posteriormente ia autoridad informara al soiicitante ios requisitos que
debe cumplir y los documentos que debe presentar para que se ie otorgue la
ayuda, que son los siguientes:
a).- Solicitud de apoyo del orden social debidamente lienado donie
conste el tipo de ayuda (Formato uno).
b).- Copia fotostatica de la identificacién oficial vigente
(Credencial de elector, pasaporte mexicano. licencia de conducir o
carta de residencia)
c).- Orden de pedido
d).- Carta compromiso (Formato dos)
e).- Documentos comprobatorios del gasto ejercido
f).- Carta de agradecimiento
h).- Carta responsiva (formato cuatro). cuando la ayuda sea menocr ¢
cincuenta salarios minimos
g).- Estudio socioecondmico elaborado por el D.I.F. cuando ia avuds se
mayor 3 cincuenta salarios minimes

La diferencia entre un apoyo y otrc seréd gus
Zuma menor & tincusenta salarios Minimoes, 12 52ré e

cocioesondmice sera suficiente 1a carta responsiva S«

Sl
1
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2ANDE MINIMOoS viganies &

'BCONOMICO. se realizare SLaENdl 2 cantir ad ¢ lig
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4°.- La autondad verificaréa que se reunan 128 r2quisitos y se pressnter
fos documentos y la cantidad solicitada

5°.- Si la suma que pide ei solicitante es mavor de cincuenta salarios
minimos vigente en [z entidad, seréd necesario ordenar el estudio
SOCI0economico.

3.5 Estudio socioecondmico

Los apoyos economicos O en especie, que superen la cantidad de
cincuenta salarios minimos requeriran obligatoriamente un estudio
socioecondémico aprobadc por el personal del DIF y autorizado en un término
maximo de tres dias habiles posteriores a la solicitud por escrito de! necesitado,
el que debe contener los resultados claros y precisos.

Mediante oficio se solicitara al DIF hacer un estudio socioeconomico del
solicitante.

Cuando el DIF termine el estudio socioecondmico lo regresaré a la
autoridad que lo solicitd.

Una vez recibido el estudio socioecondmico, la dependencia revisara su
contenido. En caso de que esté correcto elaborara la orden de pedido que debe
ser agregada al expediente, ambos documentos deben estar firmados por el
titular de la dependencia que concede el apoyo de orden social, y en caso de
regidores debera llevar la rubrica de la Coordinadora Administrativa.

Posteriormente, se envia el expediente originai a la Tesoreria Municipal
para que elabore el cheque, debiendo dejar copia simple en sus archivos para
los efectos legales a que haya lugar.

En caso de que la autoridad solicitante del apoyo social tenga saldo &
favor, el Tesorero Municipal expedira el cheque y lo hara saber a la autoridad
para que se presente el interesado a firmar el cheque ya gue serz a él a quien
se le entregara o en su caso al proveedor cuando ello asi se requiera.

3.6 Téerminos para otorgar el apoyo

El tempo de duracion del tramite para & otorgamiento del apoyo de
orden social sera de:

a) Cuando el apoyo econdomico, sea menor a cincuenta salarics
minimos, la duracion del tramite no excederé de dos dias habiles a partir del dia
siguiente a la fecha en que se exhiban los documentos requeridos en cada
caso.

Mismo término que tiene el Tesorero para expedir el cheque, una vez
que tenga la solicituc con é!

b) En el caso de apoyos ecocndémicos mavyor a cincuenta salarios
minimos la duracién dei trémite no excederd de cinco dias habiles a ir del
dia siguiznte habil a la fecha de recibido de los cocuinentos exigi .
caso.

¢! En el caso de apoeyos en especie. |2 duracion del tramite
la naturaleza del bien a ctargar. asi come del tiempe que se re
adquisicion del mismo.

SECRETARIA GENERAL
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d) Cuando a critenic ae la autoridad. considere quz e! soliciianie tizne lz
necesidad urgente del apoves social. por asi encontrarse en peligre de salus ¢ la
vica misma del solicitante (2 avtoridad debera agiiizar los tramites para
entregar la ayuda social en un lapss menor al indicado er. la presente norma
tomandc en consideracidon cada caso concreto.

3.7.- Funciones de las autoridades participantes

3.7.1 Tesoreria

El Tesorero, a fin de dar cumplimiento a Io expuesto en !a Parte Dos,
reiativa a Apoyo en Efectivo, expedira dentro de los primeros cinco dias de cada
mes, un cheque a cada Regidor equivalente a cuarenta salarios minimos
general vigente en la entidad, a fin de que éstos puedan disponer de dinero en
efectivo y entregar las ayudas mencionadas en tai apartado.

El Tesorero Municipal es la unica autoridad municipal encargada de
ordenar se giren los cheques que por apoyo de orden social soliciten las
autoridades competentes.

Recibida la orden de page. en aquellos casos que no sea necesario
presentar el estudio socioeconomico, sino solamente exhibir la documentacisn
en que se apoye la peticion, expedird el cheque correspondiente en un términc
maximo de dos dias.

En los casos en que deba formarse el expediente adminisirativo.
verificara que la documentacién sea la correcta.

Deberd integrar al expediente el cheque otorgado, para efecios de
justificar en su momento el gasto realizado ante la autoridad compeiente.

Debera llevar una lista de las personas a las cuales se ha otcrgado el
apoyo de orden social, a fin de que no se entregue en forma injustificada o
reiterada a la misma persona.

En caso de que por aiguna razén advierta que la misma persoria es
beneficiada dos veces en el mismo afo. se hara de! conocimiento de la
autoridac municipal que corresponda. a fin de que cancele el apoyc otorgado.

3.7.Z2 Secretaria y/o recepcionista

Autorizada la solicitud de apoyo del orden social. se encargara de que e
procedimiento se lleve a cabo en forma ordsnada., enviando los oficios
correspondientes, recibiendo la documentacion que se presenta y darle e!
seguimiento hasta que conciuya. Haciendo del conocimiento en tode momento
del titular de la oficina de los avances obtenidos.

3.7.3 Desarrolio Integral de la Familia (D. I. F.)
El DILF. tendrd iz obligacion de llevar a cabo los estudios
stcioeconomicos que le soliciten las autoridades que decidieron concede; un

5 coy_sii,;
apoyo de orden sociai. Q@“"\w:-; i
iy 4 4! Nt v
Concluido el estudio. £ uri :apsc no mavor & tres dias nabiles xgle\ \
3. recepeion. el DIF regresarg sor escrito en sobre cerrado. a lef SRR

meniSipai el resultade dal estdic
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Para gue el estudio sociceconsmicc sez valids el personal aulotizads
dei DIF debera de manerz detalizdz llevar & cabo o siguiente:

a) La o las inspecciones en campo 2 que haysa lugar.

b} La revision de los documenios ¢2! solicitante, que sean remitidos por
parte de los funcionarics publices involuzrados.

¢) La o las entrevistas correspondientes al solicitante.

d) Remitir a la autoridad solicitante en sobre cerrado el estudic conciuide.

3.7.4 Expresamente para Regidores

a) Coordinadora Administrativa del Area de Regidores

Para el caso de Regidores, seré la Coordinadora Administrativa de! area
de Regidores, quien lleve el control de gastos de cada Regidor, a fin de saber
cual es el presupuesto que tiene cada uno. Para ello, llevara una lista de ias
personas beneficiadas, la fecha y la cantidad del apoyo entre otros datos. De tal
manera que exista un control de las cantidades ejercidas por cada regidor, a fin
de que no se excedan con el gasto. Asimismo, revisard que los expedientes
estén debidamente integrados.

Confirmado que existe presupuesto se seguira el procedimiento en forma
normal.

3.7.5 Otras autoridades

En caso de que cualquier otra dependencia municipal tenga asignada la
partida 624 y tenga presupuestc para otorgar ayuda de orden social, seguira el
procedimiento establecido en la presente norma, dependiendo del casc de que
se trate.

3.8 Sindicatura

Por tratarse los apoyos de orden social del erario publico, e! Director de
Contraloria y Cuenta Publica podra lievar a cabo una revision en las cuentas
publicas relacionadas con la partida 624.

PARTE CUATRO
APOYOS EN EVENTOS COMUNITARIQS

4.1 Apoyo en eventos especiales

Tratandose de apoyos en eventos especiales a lcs habitantes de la
ciudad, tales como dia del nifio, dia de la madre, dia de reyes, jornadas
comunitarias, asi como todos aquellus eventos masivos, organizados por Ia
Presidencia, Regidores y Delegados Municipales. cuya ayuda econdmica se
apoye en la partida 624, se comprobaran a ia Tesoreria con iz siguents

documentacion: P
1.- Solicitud de apoyo o2 la' PErsonas O asociaciones ccy{a Degq"\o
lucrativos o de vecinos que soliciie € apoye. : R v 5

2 - —ac‘.ura o facturas que -',:,, alder: =i cesta rezlizads .
3.- Wemoria folografica de: evanto r:alizade ael

(_).
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4.2 Apoyo 2 personas morzles

Las personzs moraisg Jque 2sten in‘sresadas en un apoyo de esia
naturaleza. deberan presentar segurn corresyanda. los siguientes documentos:

a} & solicitud de apoyc ds ordei sociz (Formatc Uno)

b} Copia fotostatica de la ldentificzcisr oficial vigente con fotografia
(credencial de elector o Federal) del Representante legal de la persona mora!
‘Asociacion, sociedad, etc.).

c} Copia legible del acta constitutiva de Ia persona moral.

d} Copia legible del Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de |a
persona moral.

e} Los documentos comprobatorios a que haya lugar, con los reqguisitos
fiscales del importe del apoyo social otorgade.

f).- Carta compromiso (Formato dos)

Para el caso de que se presenten instituciones educativas de cuaiguier
naturaleza, escuelas de educacion primaria, secundaria. preparatoria.
deportivos, etc, la solicitud por escrito deberd se- en hoja membretada y con el
selic de la institucion. Debidamente firmada por el solicitante, y en la que se
especifique. que bajo protesta de decir verdad. no tienen el apoyo econdmico
de ningun otro sector gubernamental.

En caso de que no tenga 2 protesta, no se le asignara la ayuds
condmica, y si s& demuestra que recibe ayudz de otro sactor del gobierno
ederal o estatal, ns se le otorgara lz ayuda solicitada y se le podre retirar iz gue
el Municipio le proporcione. Tales medida se establecen 2 fin ge ayudar 3!
mayor numero de personas.

Cuando se trate de alumnos de cuaiquier institucion educativa, que en
torma particular soliciten apoyo para el pagc de alguna cucta escolar, deberan
presentar Iz solicitud en hoja membretadz y firmada por el Director e |z
escuela. :

S
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VIGENCIA Y PERIODO DE REVISION

La presente Norma Técnica Admunistratva, sera evaluada
periddicamente por la Sindicatura a traves ce Iz Direccion de Normatividad, con
la finalidad de incrementar su eficiencia y facilitar su aplicacion. £Esta norma
técnica sera actualizada por le Sindicatura cuando sea necesario, tomando en
cuenta las sugerencias y observaciones manifestadas por las Dependencias
invoiucradas. Por consiguiente, dichas sugerencias y observaciones seran
dirigidas al Sindico, con copia a la Direccion de Normatividad.

La presente norma técnica entrara en vigor & partir de que sea publicada
en el Periddico Oficial del Estado, y permanecera vigente mientras no se emita
una nueva version de la misma.

Dado en las instalaciones de la Sindicatura Municipal, de! H.
Ayuntamiento Playas de Rosarito, B.C.
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FORMATOS

S de agosto de 2011.

FORMATO UNO

SOLICITUD DE APOYQO DE ORDEN SQCIAL

C. Nombre del titular de la autoridad
(NOMBRE DE LA AUTORIDAD)
DE PLAYAS DE ROSARITO, B. C.

de

Playas de Rosarito E. C.. & de

Por medio de la presente me permito solicitar a Usted su apoyo para:

Asi mismo le hago constar que tengo mi domicilic en

y que mi numero telefonico es el

Sin otro particular por el momento, y agradeciendo de antemano la atencion - -
orindada al presente, me despido de Usted.

ATENTAMENTE
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gy FORMATO DOS
CARTA COMPROMISO
Playas de Rosarito B. C., a ___ del mes de de

C.
TESORERO MUNICIPAL DEL H. AYUNTAMIENTO

DE PLAYAS DE ROSARITO, B.C.
PRESENTE:

Yo me comprometo a

presentar a la Tesoreria Municipal en el término de tres dias. los documentos
comprobatorios del gasto ejercido por concepto de apoyc de orden social
otorgado, y apegarme en todo momento a lo establecido en la Norma Técnica
No. 17 relativa a los Gastos en Apoyo de Orden Social; asi mismo aczpto que
en caso de que NO sean presentados por mi parte la documentacién
comprobatoria a que haya lugar, el H. Ayuntamiento de Playas de Rosarito no

podra otorgarme apoyo social alguno nuevamente.

Sin otro particular por el momento, me despido de Usted quedando a

sus ordenes. agradeciendo el apoyo social otorgado.

ATENTAMENTE
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e FORMATO TRES
RECIBO DE AYUDA
C. Nombre del titular de la autoridad

(NOMBRE DE LA AUTORIDAD)
DE PLAYAS DE ROSARITO, B. C.

Playas de Rosaritc. B. C. a de

Firmo que recibi de

en efectivo la cantidad de (numero) $

(letra)

comao apoyc economico para

Asi mismo le hago constar que tengo mi domicilio en

y que mi numero telefonico es ei

Sin otro particular por el momento, y agradeciendo de antemano aiencion ia - -

brindada al nresente, me despido de Usted.
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e B FORMATO CUATRO

CARTA RESPONSIVA DEL TITULAR

TESORERIA
MUNICIPAL DEL H. AYUNTAMIENTO
DE PLAYAS DE ROSARITO, B. C.

Playas de Rosarito, B. C., a de de

Por este conducto el suscrito Regidor. hace constar que el C. de nombre

. con domicilio en calle

: No. . de le Col.

, de esta ciudad, mismo que es , quien

manifiesta tener una situacién economica precaria, se considera apto para

recibir el apoyo de orden social, por la cantidad de $

(letra):

en virtud de ser una persona de escasos recursos economicos.

Proporcionando los siguientes datos:

Numero de integrantes familiares

Ingresos familiares

Egresos famiiiares

Tipo de trabajo

Se anexan fotos
En caso de ser necesario

Motivo del apoyo solicitado

Sin otro particular por el momento, y agradeciendo de antemano al atencion - -
brindada al presente, me despidc de Usted.

ATENTAMENTE

REGISOR DEL H. AYUNTAMIENTO DE
PLAYAE DE ROSARITO. BC




